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Objetivo

Conocer y reflexionar sobre el fendmeno discriminatorio, desde
Sus causas y consecuencias socioculturales, con la finalidad de
generar espacios sociales en donde se garantice el derecho a la
igualdad y no discriminacion para todas las personas, en todos

los ambitos.
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Contenido tematico

1. Igualdad y no discriminacion
2. Discriminacion en espacios laborales
3. Cambio cultural



Igualdad y no discriminacion

1.1 ¢Qué es la discriminacién?

1.2 Raices socioculturales de la discriminacion

1.3 Discriminacion estructural

1.4 Igualdad sustantiva




«Una conducta, culturalmente fundada, sistematica y socialmente extendida, de

desprecio contra una persona o grupo de personas, sobre la base de un prejuicio

negativo o un estigma relacionado con una desventaja inmerecida, y que tiene por

efecto (intencional o no) danar sus derechos y libertades fundamentales.»

-Jesus Rodriguez Zepeda.




El naufragio

Eres la persona capitana de un barco que se esta hundiendo,
solamente hay una lancha en la que caben 5 personas. En el barco
navegan, ademas de ti: una mujer de 70 anos, un empresario, una
trabajadora del hogar, un reconocido cientifico, una cantante de rock,
una persona homosexual, un sacerdote, una madre con su hijo, una
persona migrante, una persona con discapacidad y una persona trans




Raices socioculturales de la discriminacion
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Discriminacion estructural

“Conjunto de practicas, informales o institucionalizadas, que niegan el trato igualitario o
producen resultados desiguales para ciertos grupos sociales y que tienen como
consecuencias la privacion o el menoscabo en el acceso a los derechos y la reproduccion

de la desigualdad social”

-Patricio Solis 2017.




Negacion de Respeto a los
Derechos Derechos
Humanos Humanos

Familia

Medios de
comunicacion
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Raices socioculturales de —
la discriminacion

Trabajo

Redes sociales
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Igualdad

:Las personas somos iguales o
diferentes?




Igualdad

El derecho de toda persona a ser tratada de manera homogénea, sin exclusion, distincion o restriccion
arbitrarias, con el fin de que sea capaz de aprovechar plenamente el resto de sus derechos vy libertades

fundamentales y el libre acceso a las oportunidades socialmente disponibles (Copred, s.f., como se cito

en Rodriguez, 2017).
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Igualdad

FORMAL
Esta escrita en la ley

REAL

Da un trato diferenciado
justificado en sentar bases

) de igualdad para el acceso
\I a derechos y oportunidades
\—




Igualdad

En los hechos las personas no somos iguales

Sin embargo existe la exigencia €tica del trato
igualitario (O DISTINTO SEGUN SEA EL CASO)
en razén de la busqueda de justicia.

Como prescripcion, los seres humanos somos iguales
en: DERECHOS Y DIGNIDAD




:Como se detecta una conducta discriminatoria?

®
g
©

Existe un trato diferenciado (no justificado).
*Nota: es importante detectar que no todos los tratos diferenciados

son discriminatorios.

El trato esta relacionado con las caracteristicas identitarias de la
persona

Se vulnera algun derecho humano
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Discriminacion en espacios laborales

2.1 Manifestaciones de la discriminacion en espacios

laborales
2.2 Violencia de género: Hostigamiento y acoso sexual
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Manifestaciones de la discriminacion en el espacio laboral

Datos sobre discriminacion

73%

de los expedientes

iniciados describen
@ actos de

discriminacion que
ocurren en el ambito
laboral.

&
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Fuente: informe Anual COPRED



Manifestaciones de la discriminacion en el espacio laboral

21.59%

17.75%

10.32%

9.46% 8.87%

Despido por  Condicidon de salud  Identidad de Discapacidad Género
embarazo géneroy
orientacién sexual

Fuente: informe Anual COPRED



Manifestaciones de la discriminacion en el espacio laboral

CONTRATACION PROMOCION Y CAPACITACION RESCISION

BRECHA SALARIAL SERVICIOS PUBLICIDAD




Manifestaciones de la discriminacion en el espacio laboral

Obtenido de https://youtu.be/Ptgx60ESOjA



Otras manifestaciones de la discriminacion en
espacios laborales

I. Orientaciéon sexual e identidad de género; por ejemplo, negar el
acceso a Una persona trans

Il. Discapacidad; un ejemplo de una practica discriminatoria por este
motivo, es negar la contratacidn a una persona con sillas de ruedas,
porgue “se puede lastimar y no puede estar ahi por su seguridad.”




Otras manifestaciones:

lll. Racismo; por ejemplo, el poner en las campanas o lugares visibles a las
personas con “mejor apariencia”, creando segregacion entre las y los
comensales.

IV. Género; Ofrecer puestos directivos solo a hombres esta practica reproduce
un sistema de opresion economica que ha existido por anos hacia las mujeres,
gue no son vistas como lideres.
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Otras manifestaciones:

V. Edad; Cuando una empresa establece criterios etarios (edad) para la
contratacién de su personal

VL. VIH; un ejemplo de esta practica sucede cuando se solicitan pruebas de VIH
en procesos de contratacion.
VIl. Otras condiciones particulares; Por ejemplo cuando se evalua la

apariencia, se solicitan cartas de antecedentes no penales, se niegan empleos
por embarazo, etc.




Violencia de género: Hostigamiento y acoso sexual

Hostigamiento:

Es el ejercicio del poder en una relacion de
subordinacion real de la victima frente al
agresor en los ambitos laboral y/o escolar. Se
expresa en conductas verbales, fisicas o
ambas, relacionadas con la sexualidad de

connotacion lasciva.
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Acoso:

Cualquier comportamiento fisico o verbal de naturaleza sexual
que tenga el propdsito o atente contra la dignidad de una persona,
en particular, cuando se crea un entorno laboral intimidatorio,
degradante u ofensivo. Se lleva a cabo entre pares con la
misma jerarquia.

Hay un ejercicio abusivo del poder que conlleva a un estado de
indefension y de riesgo para la victima, independientemente de

gue se realice en uno o varios eventos
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Consentimiento

Libre

Informado
Especifico
Reversible
Entusiasta

S0L0 S| ES SI

MUCHAS VECES ES DEMASIADO DIFiCIL DEGR "NO". poR ESO Si
ALGUIENY NO QUIERE TENER RELACIONES, TE L0 PUEDE DECIR
DE MUCHAS MANERRS DiSTINTAS D (VO DECIRLO VERBALMENTE,
ESWCHR R LA/5 OTRRA[S persoNA/s y NO PRESIONES Ni

INSISTAS. S0w0 S SicaiFich

ES LIBRE

SIGNIFICA QUE LRA/5 persONA|s DEBEN DE TENER LA
CAPRUDAD pARA ESCOGER Y DIRIGIR $U FORMA DE
NCTURR. S\ LR PERSONA ESTA

DONDE
€sToY
<

AR,
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.ES 0 no es discriminacion?
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Fernanda llevaba trabajando cinco afios en un
restaurante sin tener ningun problema, cuando
aviso de su embarazo, la cambiaron de sucursal a
una mas lejana donde la cocina se encuentra en
un primer piso, mientras que el comedor esta en
planta baja y ampliaron sus horarios. Su nuevo
jefe constantemente la insultaba y decia que ya
no le servia, posteriormente le negaron el acceso
a su lugar de trabajo y le dijeron que estaba

despedida.




Denisse es una mujer trans que acudid a una
oficina publica a realizar un tramite. Al dejar su
identificacion para ser llamada en ventanilla,
solicité que la llamaran solo por sus apellidos, a
lo que en la oficina hicieron caso omiso porque
cuando tocd su turno se dirigieron a ella por el
nombre de pila en su identificacién, ademas de
dirigirse a ella empleando pronombres

masculinos.




Carmen es una mujer mayor que
constantemente asiste al banco para retirar el
dinero de su pension. Siempre que llega, los
trabajadores de la sucursal la pasan en los
primeros turnos aunque haya muchas mas
personas esperando en la fila. También, en las
ventanillas agilizan sus tramites y le permiten
realizar algunos tramites que usualmente sélo

pueden realizarse mediante el celular.




Jennifer lleva a su hijo Martin a inscribirse a la escuela

primaria. Sin embargo, el director rechaza la solicitud de

inscripcion de Martin, debido a que es un nino sordo. El
director argumenta que no cuentan con los recursos para
admitir alumnos con discapacidad y que deberan recurrir a

escuelas de atencidén especial.
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Iris se postuld para una vacante de trabajo, tiene muchos anos de
experiencia en el area y se ha caracterizado por ser una empleada
destacable. Sin embargo, al momento de la entrevista se le niega
el puesto ya que, aunque cubre con el perfil necesario, no cumple

con el requisito de edad solicitado.




Sandra y Raul trabajan en una oficina, son los
encargados de organizar y llevar a cabo las
reuniones con los clientes y socios de la
empresa. Un dia, los gerentes le niegan el acceso
a Sandra por no cumplir con el codigo de
vestimenta estipulado, ya que se presenta con
pantaldn en lugar de falda y con zapatos planos

en lugar de tacones.




Cambio cultural

3.1 Acciones para el trato igualitario en el espacio laboral

3.2 Estrategias para la diversidad e inclusion laboral

3.3 Accionar del COPRED: Ley para Para Prevenir y Eliminar la

Discriminacion de la CDMX
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Acciones para impulsar el trato igualitario en el espacio laboral

Secundarias

Terciarias

Contar con la placa de no
discriminacion

Crear diagnosticos sobre la
discriminacion

Capacitacion y sensibilizacion
Difusion de wuna campana
permanente contra la
discriminacion

Adopcion de politicas de
igualdad y no discriminacion
Creacion de un decdlogo para
la atencion sin discriminacion.

Protocolos de prevencion vy
atencion de casos de
discriminacion, acoso vy
hostigamiento sexual

Buzon de quejas y/o
sugerencias y plataformas
de denuncia

Procesos internos de
atencion y resolucién de
conflictos dentro del ambito
laboral

Las acciones de prevencion
terciaria son aquellas que se
activan después del hecho
discriminatorio y son a
mediano y largo plazo. Tienen
la intencién de prevenir la
repeticion de los casos.
Incluye medidas de sancion y
reparacion del dano, asi
como recursos de revision
ante la resolucion.




Estrategias para la diversidad e inclusion laboral

Utiliza métodos de
reclutamiento
diversos

Publicacion de las ofertas de trabajo en diversos medios y
canales para expandir el numero de aplicantes potenciales.

Crea procesos de Perfiles de puestos que evaluen habilidades y capacidades
reclutacién mas para desempenar las labores que la empresa requiere, sin

incluventes considerar caracteristicas subjetivas y relacionadas a la
identidad o personalidad de las/les/los aspirantes.

Al detectar una desventaja de un grupo de personas sobre
otras, realiza acciones temporales que ayuden a nivelar este

Implementa

acciones =all2 . ' |
afirmativas desequilibrio en las oportunidades. Por ejemplo, una feria de

empleo para personas con discapacidad, LGBTTTI,
programas de desarrollo y mentoria para mujeres, etc.




Ley Para Prevenir y Eliminar la Discriminacion de la
CDMX

Discriminacion es:

aquella conducta injustificada que tenga por objeto o resultado la negacién, exclusion, distincion, menoscabo,
impedimento o restriccidon de los derechos de las personas, grupos y/o comunidades motivada por:

origen étnico, nacional, lengua, género, identidad de género, expresion de rol de género, preferencia sexual u
orientacion sexual, caracteristicas sexuales, edad, discapacidades, condicién juridica, social o econémica, apariencia
fisica, tono de piel, condicion de salud mental o fisica, incluyendo infectocontagiosa, psiquica o cualquier otra,
caracteristicas genéticas, embarazo, religién, condicién migratoria, de refugio, repatriacion, apatrida o desplazamiento
interno, solicitantes de asilo, otras personas sujetas de proteccién internacional y en otro contexto de movilidad
humana; opiniones, identidad o afiliacidon politica, estado civil, trabajo ejercido, por tener tatuajes, perforaciones
corporales u otra alteracion fisica, por consumir sustancias psicoactivas

o cualquier otra que atente contra la dignidad humana, libre desarrollo de la personalidad o tenga por objeto anular o
menoscabar el reconocimiento, goce o ejercicio, en condiciones de igualdad, de uno o mas derechos.
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LPEDCDMX

También sera considerada como discriminacién la bifobia, homofobia, lesbofobia, transfobia, misoginia,

cualquier manifestacion de xenofobia, segregacion racial, antisemitismo, islamofobia y aporofobia.




Consejo para Prevenir y Eliminar la Discriminacion de la

cQuiénes
SOMmMmMos>?

El corpreDp es el Consejo para
Prevenir y Eliminar la
Discriminacion de la Ciudad
de Meéxico.

Somos el organismo

del Gobierno de la Ciudad
de Meéxico encargado

de promover una cultura

a favor del trato igualitario
vy la no discriminacion.

Sumamos esfuerzos con
el sector publico y privado
para la construccion de
una ciudad mas igualitaria.

Nuestro trabajo

vy atribuciones estan
fundamentados en la Ley
para Prevenir y Eliminar

Ia Discriminacion del Distrito
Federal.

CDMX
cQueée
hacemos?

Atendemos v orientamos a las personas
que consideren hayan sido victimas

de un acto de discriminaciéon cometido
por cualquier persona o ente publico,
dentro del territorio de la Ciudad

de México.

Realizamos acciones de sensibilizacion,
capacitacion y formacion a personas
servidoras publicas del Gobierno

de Ia Ciudad de México, asi como entes
privados en materia de trato lgualitario
v no discriminacioéon.

Analizamos y proponemos reformas

al marco legal v a las politicas publicas
de la Ciudad de México para prevenir

y eliminar cualquier tipo

de discriminacion.

Implementemos acciones de promocion
y difusion para construir una cultura
de trato igualitario.

Trabajamos con organizaciones

de la sociedad civil para prevenir

la discriminacién hacia los distintos
grupos en situacion de vulnerabilidad
o discriminacion.

El derecho a la no
discriminacion es la llave

maestra para el acceso a
otros derechos.

cQué puede hacer

COPRED por mi
en caso de
discriminacion?

copPreD te brinda atencion

y asesoria en caso de sufrir
un acto de discriminacion
cometido por una persona
del sector publico o privado.

Contamos con un area
especializada para atender

vy brindar asesoria a partir

de tu caso, o de ser necesario
te canalizamos con la
instancia conducente.

iTransformemos

nuestra cultura!

Eliminemos estigmas

VY prejuicios
37
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EN LINEA CON LA IGUALDAD

Plataforma del Copred para cursos en linea sobre igualdad y no discriminacion

Cursos en linea gratuitos disponibles todo el ano

Fae Informes:
oeds educacion.copred@cdmx.gob.mx

Inscripciones cada 15 dias
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Platicas y Talleres sobre Igualdad y No Discriminacion

Convocatoria primer semestre 2025

MODALIDADES:

@ Presencial: General Prim 10, & virtual: a través de Zoom
Centro, Ciudad de Mexico

E Inicio: 10 de Febrero

Revisa toda la oferta de platicas y talleres:
copred.cdmx.gob.mx

ilnscribete!

INFORMES
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¢Que es la discriminacion?

Es un trato diferenciado basado en prejuicios
y que te afecta en un derecho

copred.cdmx.gob.mx

General Prim 10, Centro,
Ciudad de México

55 5341 3010 - 55 4600 8233

Linea de atencion ciudadana del Copred

55 5658 1111

Linea de la No Discriminacion 24 horas/365 dias

Si te discriminan iDENUNCIA!
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Gracias

Karla Linares
karlycl.copred@gmail.com
Subdireccion de educacion

educacion.copred@cdmx.com.mx
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